Grupo epm 200307 — CONTROL INTERNO CONTABLE

UNIDAD AUDITABLE.
CONTABILIDAD (PRINCIPAL)
DEPENDENCIA RESPONSABLE

AREA FINANZAS CHEC (PRINCIPAL)

1. OBJETIVOS

1.1. General

Evaluar el Sistema de Control Interno Contable de CHEC S.A. E.S.P, con el fin de garantizar
el aseguramiento del proceso en la medida que los controles establecidos sean efectivos
en la mitigacion de los riesgos relacionados con la gestion y la calidad de la informacion.

1.2. Especificos

1.2.1. Identificar las principales fortalezas y debilidades del control interno contable, asi
como los avances y mejoras en el proceso contable y las recomendaciones a que haya
lugar.

1.2.2. Determinar la valoracién cuantitativa correspondiente al grado de cumplimiento y
efectividad de los criterios 0 acciones de control asociados al proceso contable, asi como a
la incorporacion e implementacién de otros elementos de control.

1.2.3. Verificar el cumplimiento de los reportes de informacién establecidos en la resolucion
706 del 16 de diciembre de 2016 de la Contaduria General de la Nacién y la resolucién
reglamentaria organica 0032 del 19 de julio de 2019 de la Contraloria General de la
Republica.

1.2.4. Asegurar el envio de la informacién anual relacionada con la Evaluacion del Control
Interno Contable, con corte a 31 de diciembre de 2019.

2. CONTEXTO

El articulo 3 de la resolucion 193 de 2016 emitida por la Contaduria General de Nacién
establece que el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, que en CHEC
S.A. E.S.P es el Auditor, tiene la responsabilidad de evaluar la efectividad del control interno
contable aplicando el procedimiento establecido.

La evaluacion cuantitativa del sistema de control interno contable se realiza mediante el
diligenciamiento en el CHIP del formulario definido, por medio del cual se valora la
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existencia y el grado de efectividad de los controles asociados al cumplimiento del marco
normativo en cada una de las etapas del proceso contable.

Cada pregunta contenida en el cuestionario se evalla teniendo en cuenta la existencia y
efectividad del control. La calificacion total obtenida oscila entre 1 y 5 que se interpreta de
la siguiente manera:

RANGO DE CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA

1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE |

3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO ‘
| 4.0 < CALIFICACION <5.0 EFICIENTE

Tabla Nro. 1 -Escala grado de cumplimiento y efectividad control interno contable. Fuente-Procedimiento CGN

Adicionalmente el formulario contiene una evaluacién cualitativa, donde se describe en
forma breve las principales fortalezas y debilidades del control interno contable teniendo
como fuente la evaluacion cuantitativa; los avances respecto a las evaluaciones efectuadas
en afos anteriores y las recomendaciones que surgen de la actual evaluacion.

3. ALCANCE

Vigencia 2019

4. FORTALEZAS
¢ Analisis y calidad de la informacion contable.
e Experiencia y conocimiento de los colaboradores que integran el area de Finanzas.

e Las capacitaciones realizadas en el afio 2019 a los integrantes del area de Finanzas que
permitieron la actualizacién normativa y cierre de brechas.

e Aplicacion en el area de Finanzas de las redes colaborativas, fortaleciendo el interactuar
con otros responsables de proceso, aplicando los elementos que componen las redes
como son: el darse cuenta, el sentido y el hacerse cargo.

e Los boletines enviados de manera periddica por normatividad contable, sobre
actualizaciones normativas y practicas contables a nivel de Grupo.

¢ EIl cumplimiento del cronograma de cierre y emision de estados financieros que facilita
la entrega de informacién oportuna para la toma de decisiones.
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La socializacion de manera mensual de los estados financieros, indicadores,
cumplimiento inversiones en el Comité de Gerencia. Igualmente, la presentacion
oportuna de informacion financiera en Comité de Auditoria y Junta Directiva.

5. CONCLUSIONES

Aplicada la metodologia establecida por la Direccion Ingenieria de Riesgos de EPM a
los riesgos evaluados se establece que el indice de riesgo es de 0,46 medio, lo que
indica que se requieren acciones a mediano plazo para mitigar la exposiciéon a los
riesgos.

La evaluacion cuantitativa del sistema de control interno contable de CHEC vigencia
2019, alcanzo un puntaje de 4.9 ubicandose en el rango “eficiente” (Ver Anexo Nro.1),
obteniendo en cada etapa los siguientes resultados:

Componente Puntaje Nivel

Subtotal politicas contables 4.8 Eficiente
Subtotal etapas del proceso 5.0 Eficiente
Sub-etapas: reconocimiento, medicién posterior y

estados financieros 5.0 Eficiente
Rendicion de cuentas e informacion 5.0 Eficiente
Gestidn de riesgo contable 4.9 Eficiente
Calificacion total CHEC 4.9 Eficiente

Tabla Nro. 2- Calificacion Sistema de Control Interno Contable vigencia 2019

e Se obtuvo informe del sistema de gestién integral de los planes de mejora que afectan
el sistema de control interno contable, arrojando un total de 115 planes de mejora
producto de recomendaciones de entes internos y externos de control.

Al 26 de febrero los planes de mejora presentaban los siguientes estados:

Estado planes de mejora 26 de febrero de 2020 | Cantidad %
planes

Planes en ejecucién 42 37%
Planes en ejecucién con acciones atrasadas 8 7%
Planes reprogramados 17 15%
Terminados pendientes por verificar eficacia 12 10%
Terminado eficaz 36 31%
Total 115

Tabla Nro. 3- Estado planes de mejora a febrero 26 de 2020.- Fuente SGI
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e Con los planes de mejora que fueron atendidos por parte de los responsables, se logré
fortalecer el sistema de control interno contable, entre otros en los siguientes aspectos:

> Establecimiento de la politica de revelacién de informacion relacionada con la
prestacion del servicio de energia eléctrica.

» Ajuste del manual MAFE, el cual fue socializado a los asistentes de las localidades y
se estan realizando y enviando las pre conciliaciones al proceso de Tesoreria.

» Se tomaron medidas para obtener los reportes de JDE de saldo y movimiento de
convergencia de una manera automatica, para reportar los formatos a través del
CHIP.

» Actualizacion de los procedimientos PR-DI-09-000-002 - atencion de trabajos a
terceros por dafios y/o emergencias y PR-DI-09-000-006 - atencién de trabajos a
terceros por cotizacion y/o PQT.

> Actualizaciéon del formato y procedimiento denominado "dar de baja materiales de
inventario” PR-AB-02-000-015 V4.0" mayo 23 de 2019.

» Disefio del procedimiento “PR-AB-02-000-023 - venta de excedentes a trabajadores
del 21 de agosto de 2019, version 1.0” y actualizacion del procedimiento “PR-AB-02-
000-011 - venta excedentes mediante oferta publica del 21 de agosto de 2019, version
6.0".

» Fortalecimiento de controles en inventario referente a:
= Modelo para el andlisis exclusivo de posteria, teniendo en cuenta la analogia de
postes de fibra y metalicos y el tiempo de fabricacion y entrega de los postes de

concreto.

= Parametrizacién de las nuevas bodegas de los contratos de mantenimiento con
lectura independiente de consumos y existencias en las nuevas ubicaciones.

= Actualizaciéon de cruce de coédigos de cuatro digitos con los homologados de 6
digitos e informe para depuracién de codigos en estado U y O.

= Definicién y ajuste de controles para el ingreso y retiro de materiales y elementos
de CHEC.

= Se estableci6 autocontrol por parte de los almacenistas de las zonas de las
bodegas de inventario de materiales bajo su responsabilidad.

» Actualizacion del plan de operacion con nuevos elementos definidos en la estrategia
del Grupo y divulgacion.

» Definicion e implementacion de protocolos de ingreso a las instalaciones de
Generacion.
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» Actualizacion de manuales de operacion de la Central Esmeralda y la Central San
Francisco.

» Fortalecimiento de controles de interventoria en el contrato de vigilancia.

» Disefio de instructivo para determinar el valor con el cual se debe ofertar los
transformadores que vendan a través del procedimiento de atencién de trabajos a
terceros por cotizacion y/o PQT.

» Fortalecimiento de controles para los créditos de vivienda

e Durante el afio 2019 se cumplié por parte de los responsables con el reporte de la
informacion establecida en la resolucion 706 del 16 de diciembre 2016 de la Contaduria
General de la Nacién y la resolucion reglamentaria organica 0032 del 19 de julio de 2019
de la Contraloria General de la Republica.

6. RIESGOS EVALUADOS POR AUDITORIA

Mapa de riesgo con control, producto de la evaluacion independiente adelantada por la
auditoria.

CONSECUENCIA
1-Minima 2-Menor  4-Moderada  8-Mayor 16-Maxima

OEO-F-DDOADD

(Codigo Riesgo): Valoracion del riesgo inicial
Codigo Riesgo: Valoracion del riesgo final por la auditoria
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Listado de riesgos y controles evaluados

Caodigo Riesgo Escenario del riesgo Controles

Ci1 FRAUDE Debido a actuaciones indebidas|-Documentacién soporte
se puede presentar corrupcion y
alteracion de la informacién de los|-Segregacion de funciones
estados financieros

C6-1 JURIDICO Y|Deficiencias o fallas en la|-Formacion a funcionarios
REGULATORIO estabilizaciéon de las normas involucrados en el proceso
internacionales de informacion|para el andlisis e

financiera (NIIF) en el Grupo EPM|interpretacién de los hechos
econdmicos bajo NIFF

-Normatividad NIFF
-Normatividad, politicas,

lineamientos y
procedimientos del proceso

02-1 GESTION DE LA{Incumplimiento de las politicas y|-Mecanismos de integracion
INFORMACION protocolos de seguridad en la|seguros

instalacion, operacion y
mantenimiento del CHIP -
Pérdida de integridad de la
informacién del sistema CHIP por
mala digitacibn o inadecuada
integracién con JDE.
Indisponibilidad del sistema por
no contar con soporte adecuado y

-Mecanismos para la gestion
de la informacion

oportuno.
04-1 PROCESOS Y (Inoportuna o] inadecuada|-Analisis de inconsistencias
PROCEDIMIENTOS|identificacion, andalisis y o
clasificacion de los hechos|-Capacitacion personal
econoémicos -Formacién a  funcionarios
involucrados en el proceso para
el analisis e interpretacion de los
hechos econémicos bajo NIFF
-Reportes de calidad de datos
-Revision 'y correccibn de
hechos econdmicos causados
errbneamente
04-2 PROCESOS Y |Falta de oportunidad o calidad en|-procedimientos con el el flujo

PROCEDIMIENTOS|la generacion y presentacion de|de la  informacidn y
los estados financieros separados|documentacién del proceso
por empresas y consolidados del|contable

Grupo EPM -Realizacién de

conciliaciones e integridades
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7. PLANES DE MEJORA

e Se analizaron 115 planes de mejora para obtener el avance del sistema de control
interno contable vigencia 2019, los cuales corresponde a recomendaciones y hallazgos
emitidos por los siguientes entes de control:

NUMERO DE
EVALUADOR PLAMNES
GESTIOMNADOS
Contraloria General de Medellin 8
Revisoria Fiscal 4
Auditoria Externa de Gestion y Resultados 1
Auditoria Interna CHEC 97
Auditoria de Gestion de Activos 4
Corporacion Transparencia por Colombia 1
TOTAL PLAMES 115

Tabla Nro. 4. Origen planes de mejora. Fuente: Sistema de Gestion Integral

¢ En latabla Nro. 5-. Se aprecia que los planes de mejora al inicio del trabajo de auditoria
presentaban un avance del 63%, lo que conllevo a que se realizara por parte de Auditoria
las gestiones pertinentes para que los responsables de las acciones efectuaran los
seguimientos y avances en el sistema de gestion integral, obteniendo al 26 de febrero
de 2020 una calificacion del cumplimiento de las acciones establecidas del 93%
ubicandose en un nivel 6ptimo de Gestion.

Por lo tanto, se recomienda continuar fortaleciendo la atenciéon oportuna de los planes
de mejora y el cumplimiento en las fechas establecidas de las acciones planeadas por
parte de los responsables.

Calificacion inicial Calificacion Final
AREA o SUBGERENCIA Nro. Planes 20 enero de 2020 Febrero 26 de 2020
% Nivel % Nivel
Asuntos legales y secretaria general 3 67% Adecuado 100% optimo
Finanzas 14 62% Adecuado 88% optimo
Servicios corporativos 16 67% Adecuado 88% optimo
Suministro y soporte administrativo 31 69% Adecuado 90% optimo
Gestion operativa 8 33% Deficiente 100% optimo
Gestidn comercial 6 72% Adecuado 100% optimo
Proyectos 5 100% Optimo 100% optimo
Generacion energia 7 57% Deficiente 81% Adecuado
Subgerencia subestaciones y lineas 7 29% Deficiente 100% optimo
Subgerencia distribucidn 18 57% Deficiente 85% optimo
Total 115 61% 93%

Tabla Nro. 5. Cumplimiento de las acciones planes de mejora — Fuente SGI
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¢ El equipo de Auditoria evaluo la eficacia de 36 planes de mejora, arrojando un indicador
del 100%. (Ver anexo Nro. 2)

Los planes de mejoramiento evaluados como “Eficaz” indican que de acuerdo con las
pruebas realizadas y a la fecha del seguimiento, la causa raiz fue gestionada.

Comentario de los auditados: felicitaciones a todas las Areas que participaron en el
desarrollo de la Auditoria

Cordialmente,

Sandra Raquel Forero Vega
Auditor CHEC
Auditoria Interna

Trabajo realizado por:
Monica Pérez Escobar
Profesional de Auditoria CHEC

Anexo 1: Cuestionario evaluacion sistema control interno enviado CHIP CGN
Anexo 2: Evaluacion eficacia planes de mejora
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