
 

 
 

CHEC informa posible afectación en la atención de 
daños y reprogramación de interrupciones de 

energía debido al paro camionero 
 

CHEC informa a la comunidad y a sus clientes que, debido a las dificultades de movilidad que 
actualmente se presentan en varias vías del país, especialmente en las que conectan los 
departamentos de Caldas y Risaralda, la atención oportuna de daños y la ejecución de las 
labores programadas en las redes eléctricas podrían verse afectadas. 

La situación generada por el paro camionero está dificultando el desplazamiento de nuestro 
personal técnico hacia los lugares donde se requieren reparaciones o se tienen programados 
trabajos de mantenimiento. Esta limitación puede impactar tanto la capacidad para resolver 
daños en el servicio como el cumplimiento de las interrupciones previamente anunciadas, 
necesarias para realizar mejoras en la infraestructura eléctrica. 

Con el fin de minimizar el impacto en nuestros usuarios y evitar mayores traumatismos, 
estamos evaluando la posibilidad de cancelar o reprogramar algunas de las interrupciones de 
energía previstas, hasta que las condiciones de movilidad mejoren y permitan la realización 
de los trabajos. 

Reiteramos nuestro compromiso con la comunidad y seguiremos monitoreando de cerca la 
situación para tomar las decisiones necesarias, siempre con el objetivo de garantizar un 
servicio seguro y confiable.  

Agradecemos la comprensión de nuestros clientes ante estas circunstancias excepcionales. 
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