
   

 



   



   

 



   



   

 



   

 

 

 

 

 



   

      

 



   

 



   

 

 

 

 



   

http://www.chec.com.co/Portals/0/Codigo-etica-grupo-epm.pdf
http://www.chec.com.co/Portals/0/Manual-de-Conducta-Empresarial.pdf


   

http://www.chec.com.co/sostenibilidad/iniciativas-mundiales
https://www11.epm.com.co/CustomerPortalCanalEtico/RegistroIncidente?site=3
http://www.chec.com.co/Institucional/quienes-somos/gestion-etica


   

 

 



   



   

 

 
 
 
 

 



   

 
 
 

 

 



   

 



   

 



   

 

 



   



   

 
 

 

 



   

 
 

 
 



   

 

 



   

 



   



   

                                                                 
1 Tomado y adaptado de https://conocedores.com/los-paises-con-mayor-y-menor-corrupcion-del-mundo-
31076  

https://conocedores.com/los-paises-con-mayor-y-menor-corrupcion-del-mundo-31076
https://conocedores.com/los-paises-con-mayor-y-menor-corrupcion-del-mundo-31076


   

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 



   



   

https://www.pactoglobal-colombia.org/pacto-global-colombia/que-es-pacto-global-colombia.html#10-principios-del-pacto-global
http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjgyMOOzNfKAhVHOSYKHTNHCoMQjRwICTAA&url=http://www.osid-py.org/pactoglobal.html&psig=AFQjCNFFbUMj6kv3wEREbkN1puyx7svyDw&ust=1454451477558784


   

- 

 

https://www.chec.com.co/sostenibilidad/iniciativas-mundiales/Accion-Colectiva
http://www.chec.com.co/sostenibilidad/iniciativas-mundiales


   

 

 



   

 



   

 

 

 

 
 



   

 
 
 
 
 

http://www.chec.com.co/Portals/0/politicaprotecciondatos.pdf
http://www.chec.com.co/Portals/0/Poli%CC%81ticas%20CHEC.pdf


   



   

• 

• 

• 
• 
• 

• 
• 

• 

• 
• 



   

• 

• 

• 
• 

• 

• 

• 
• 

• 
• 

• 
• 

http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/plan-anticorrupcion
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/plan-anticorrupcion
https://www.chec.com.co/normatividad/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/PAAC-2018
https://www.chec.com.co/normatividad/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/PAAC-2018


   

 

 

 

• 

• 

100,00%

86,67%

93,75%

95,00%

97,67%

100,00%

80,00% 85,00% 90,00% 95,00% 100,00% 105,00%

Componente 6: Otras iniciativas

Componente 5: Mecanismos para la

Transparencia y Acceso a la Información

Componente 4: Mecanismos para Mejorar la

Atención al Ciudadano

Componente 3: Rendición de Cuentas

Componente 2: Estrategia de Racionalización

de Trámites

Componente 1: Gestión del Riesgo de

Corrupción - Mapa de Riesgos de Corrupción



   

 
 
 
 
 

https://www.chec.com.co/Portals/6/Codigo-de-Conducta-Proveedores-y-Contratistas-2018.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/6/Codigo-de-Conducta-Proveedores-y-Contratistas-2018.pdf


   



   

 



   

 

- 

- 

- 

- 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.chec.com.co%2F&data=02%7C01%7CLINA.SALGADO%40chec.com.co%7Cab42c9e2f7df450e86df08d799237c97%7Cbf1ce8b55d394bc5ad6e07b3e4d7d67a%7C1%7C0%7C637146249998412136&sdata=80r%2FvxJD2MQiR5m9aSfZiKK7BaHRZhwfGV0OmhKmoHE%3D&reserved=0
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tramites-y-servicios
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tramites-y-servicios


   

- 

- 

- 

- 

 

- 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsgp.chec.com.co%2FInicioVigias.aspx&data=02%7C01%7CLINA.SALGADO%40chec.com.co%7Cab42c9e2f7df450e86df08d799237c97%7Cbf1ce8b55d394bc5ad6e07b3e4d7d67a%7C1%7C0%7C637146249998422130&sdata=ESD5SiS7a0xC2%2BGIeb%2BVgJ151%2BuKRNgQshcYjTH%2FrSI%3D&reserved=0
mailto:notificaciones.judiciales@chec.com.co
https://contactotransparente.epm.com.co/?site=3
mailto:chec@chec.com.co


   

- 

- 

 

 

 

https://www.chec.com.co/Portals/0/Carta%20de%20Trato%20Digno_Digital_V4.pdf


   

 

https://sgp.chec.com.co/InicioSuspencionesProgramadas.aspx
https://sgp.chec.com.co/InicioLineaAtencionPreferencial.aspx


   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/estructura-de-gobierno/propiedad
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/estructura-de-gobierno/propiedad
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/estructura-de-gobierno
http://www.chec.com.co/normatividad/Transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica
http://www.chec.com.co/normatividad/Transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/modelo-de-gobierno/mecanismos-de-control
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/modelo-de-gobierno/mecanismos-de-control
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/indicadores
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/indicadores
http://www.chec.com.co/sostenibilidad/responsabilidad-social-empresarial/politica-rse
http://www.chec.com.co/sostenibilidad/responsabilidad-social-empresarial/politica-rse
http://www.chec.com.co/sostenibilidad/iniciativas-mundiales
http://www.chec.com.co/sostenibilidad/grupos-de-interes
https://www.chec.com.co/Portals/0/Politicas_CHEC_20-08-2019.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/Politicas_CHEC_20-08-2019.pdf
http://www.sostenibilidadchec.com/


   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/energia/contrato-de-condiciones-uniformes
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/energia/contrato-de-condiciones-uniformes
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/tramites#PQR-252
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/tramites#PQR-252
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/notificaciones-por-aviso
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/notificaciones-por-aviso
https://www.chec.com.co/Portals/0/Catalogo_servicios_perdidas%20V_1.pdf
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/Laboratorio-de-Calibracion-y-Ensayo-de-Medidores-de-Energia
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/Laboratorio-de-Calibracion-y-Ensayo-de-Medidores-de-Energia
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/electricista-amigo
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/electricista-amigo
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/portafolio-tecnico-especializado
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/portafolio-tecnico-especializado
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/tu-factura/paga-tu-factura
http://www.chec.com.co/Portals/0/Circular-de-precios-2018-003.pdf
http://www.chec.com.co/Portals/0/Circular-de-precios-2018-003.pdf
http://www.chec.com.co/LinkClick.aspx?fileticket=Qx8_EnwZkKc%3d&portalid=7
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/energia/alumbrado-publico
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/energia/alumbrado-publico
http://www.chec.com.co/horarios-sedes
https://www.google.com/maps/d/u/2/viewer?ll=5.222246999999998%2C-75.34698500000002&spn=1.641053%2C2.334595&output=embed&hl=es-419&t=m&msa=0&z=9&ie=UTF8&mid=1SCfVyBP9qFn4vT7BJ3D7wwOY8bw
https://www.google.com/maps/d/u/2/viewer?ll=5.222246999999998%2C-75.34698500000002&spn=1.641053%2C2.334595&output=embed&hl=es-419&t=m&msa=0&z=9&ie=UTF8&mid=1SCfVyBP9qFn4vT7BJ3D7wwOY8bw
https://www.google.com/maps/d/u/2/viewer?ll=5.222246999999998%2C-75.34698500000002&spn=1.641053%2C2.334595&output=embed&hl=es-419&t=m&msa=0&z=9&ie=UTF8&mid=1SCfVyBP9qFn4vT7BJ3D7wwOY8bw
https://sgp.chec.com.co/InicioVigias.aspx
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/convenios-comerciales
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/convenios-comerciales


   

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Conexion-Generacion
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Conexion-Generacion
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/tu-factura/tarifas-reguladas
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/tu-factura/tarifas-reguladas
http://www.chec.com.co/normatividad/costo-de-garantias-financieras/Comisi%C3%B3n%20Bancaria%20MEM%202018
http://www.chec.com.co/normatividad/costo-de-garantias-financieras/Comisi%C3%B3n%20Bancaria%20MEM%202018
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tips-para-el-ahorro-de-energ%C3%ADa
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tips-para-el-ahorro-de-energ%C3%ADa
https://portalweb.chec.com.co/Simulador/
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/habilitacion-viviendas
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/hogares/programas/habilitacion-viviendas
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/todo-sobre-la-Tarjeta-GrupoEPM-CHEC#Programa-de-Financiaci-n-Social-224
http://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/nuestros-servicios/todo-sobre-la-Tarjeta-GrupoEPM-CHEC#Programa-de-Financiaci-n-Social-224
http://www.sostenibilidadchec.com/
http://www.chec.com.co/comunidad/espacio-participacion-ciudadana
http://www.chec.com.co/comunidad/apoyo-al-desarrollo-regional
http://www.chec.com.co/gente-chec/vinculos-de-interes/ofertas-de-empleo
http://www.chec.com.co/gente-chec/vinculos-de-interes/ofertas-de-empleo


   

 

 
 
 



   

 

 

 
 
 
 

 
o 

o 
 

 

 

 

http://www.chec.com.co/gente-chec
http://www.chec.com.co/gente-chec/acceso-oficina-virtual
http://www.chec.com.co/gente-chec/acceso-oficina-virtual
https://mibitacorachec.epm.com.co/
http://www.sostenibilidadchec.com/
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/consulta-pago-y-certificados-de-retencion
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/consulta-pago-y-certificados-de-retencion
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/noticias-y-novedades
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/noticias-y-novedades
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/contratacion/normatividad-aplicable
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/contratacion/normatividad-aplicable
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/contratacion
http://www.sostenibilidadchec.com/


   

 

 



   

 

- 



   

- 

- 



   

 

- 

- 



   

- 

 

- 



   

 

 



   

 

 

 

 

 



   

 



   

 

 



   

- 
- 

- 

 

 



   

 

 

 

 



   

 

 



   

 

http://www.sostenibilidadchec.com/


   

 

 

    

 



   

 

 

 



   

 
 

 

 

https://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/modelo-de-gobierno
https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/reglamento-junta-directiva.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/reglamento-junta-directiva.pdf


   

 

 

https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/reglamento-comite-auditoria.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/reglamento-comite-auditoria.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/articulo-18-modificacion-reglamento-comite-auditoria.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/gobierno-corporativo/articulo-18-modificacion-reglamento-comite-auditoria.pdf


   

 
 
 

 



   

 
 
 

 

 

 

https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/Manual%20para%20identificar%20y%20declarar%20conflicto%20de%20Intereses%20V2.0%20(1).pdf?ver=2019-01-29-111229-537
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/Manual%20para%20identificar%20y%20declarar%20conflicto%20de%20Intereses%20V2.0%20(1).pdf?ver=2019-01-29-111229-537
https://www.chec.com.co/Portals/0/documentos/Manual%20para%20identificar%20y%20declarar%20conflicto%20de%20Intereses%20V2.0%20(1).pdf?ver=2019-01-29-111229-537


   

https://www.chec.com.co/Portals/0/Institucional/codigo-gobierno-corporativo.pdf


   

 

 
 



   



   



   

 

https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf


   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   

 



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   



   

https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf


   



   



   



   



   

 

 
 

 



   

 
 
 

https://www.chec.com.co/Portals/0/Institucional/codigo-gobierno-corporativo.pdf


   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 
 
 



   

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 



   

 

 

 

 
 
 
 

 



   



   



   



   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



   

 
 
 

 
 



   

 
 
 
 
 
 



   

 
 

https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf
https://www.chec.com.co/Portals/0/ESTATUTOS%20SOCIALES%20compilados%202017.pdf


   

- 
- 
- 
- 
- 
- 



   

- 

1. 

2. 
 
 

 

3. 

 
 



   

 

 
 
 



   

 
 
 



   

 
 



   

• 

• 

• 



   



   



   



   



   



   

 
 



   

 

 
 



   



   



   



   

- 

- 

 

https://www.chec.com.co/Portals/0/Politicas_CHEC_20-08-2019.pdf


   

 

 

 

 

 



   

 

 
 

 

830

1
118

3

952

0

200

400

600

800

1000

A
se

so
rí

a
Ju

rí
di

ca

C
o

n
su

lt
a

Co
nt

ra
to

s

Tr
ám

it
e

 d
e

Ca
ra

ct
er

A
d

m
in

is
tr

at
iv

o

To
ta

l g
en

er
al

GESTIÓN JURÍDICA 2019

Año 2019



   

 

▲ ▲

▼ ▲

▼ ▲

▼ ▲

▼ ▲

 
 



   



   



   



   



   

 



   

- 

- 



   

- 

- 

- 

- 

- 

- 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.chec.com.co%2F&data=02%7C01%7CLINA.SALGADO%40chec.com.co%7Cab42c9e2f7df450e86df08d799237c97%7Cbf1ce8b55d394bc5ad6e07b3e4d7d67a%7C1%7C0%7C637146249998412136&sdata=80r%2FvxJD2MQiR5m9aSfZiKK7BaHRZhwfGV0OmhKmoHE%3D&reserved=0
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tramites-y-servicios
https://www.chec.com.co/clientes-y-usuarios/Tramites-y-servicios
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsgp.chec.com.co%2FInicioVigias.aspx&data=02%7C01%7CLINA.SALGADO%40chec.com.co%7Cab42c9e2f7df450e86df08d799237c97%7Cbf1ce8b55d394bc5ad6e07b3e4d7d67a%7C1%7C0%7C637146249998422130&sdata=ESD5SiS7a0xC2%2BGIeb%2BVgJ151%2BuKRNgQshcYjTH%2FrSI%3D&reserved=0
mailto:notificaciones.judiciales@chec.com.co
https://contactotransparente.epm.com.co/?site=3
mailto:chec@chec.com.co


   

 
 



   

 
 

00-00-0002-0008-000 100-19882 GUTIERREZ DUQUE JARAMILLO Y CIA S. EN C. A. 890805963-2 LA INDIANA 115 kV ISA - ESMRALDA CHINCHINA 14.457.181            

00-00-0002-0052-000 100-69917 GUTIERREZ DUQUE JARAMILLO Y CIA S. EN C. A. 890805963-2 SANTILLANA 115 kV ISA - ESMRALDA CHINCHINA 4.033.821              

00-00-0002-0008-000 100-19883 GUTIERREZ DUQUE JARAMILLO Y CIA S. EN C. A. 890805963-2 LA INDIANA 115 kV ISA - ESMRALDA CHINCHINA 17.124.980            

00-00-0002-0054-000 100-91838 FRANCISCO JAVIER JARAMILLO HOYOS 10219256 ACACIAS 115 kV ISA - ESMRALDA CHINCHINA 16.099.679            

00-00-0002-0011-000 100-188579 INTERCONEXION ELECTRICA S.A. 8600016610-3

LOTE No. 1 

DENOMINADO SUB 

ESMERALDA

115 kV ISA - ESMRALDA CHINCHINA 9.549.137              

00-02-0010-0001-000 296-7420 REFORESTADORA ANDINA S.A. 890316958-7
LUSITANIA - VEREDA 

EL MANZANILLO
115 kV ISA - ESMRALDA

SANTA ROSA 

DE CABAL
1.915.200              

00-01-0003-0098-000 100-19402 MAURICIO GUTIERREZ DELGADO 10271827 LA MERCED N.A.

ESTUDIOS DE ESTABILIDAD DE TERRENOS Y 

OBRAS GEOTECNICAS EN TERRENOS 

ALEDAÑOS A LA INFRAESTRUCTURA DE 

GENERACION DE CHEC

PALESTINA 59.828.630            

123.008.628          

NOMBRE  DE  LA LINEA MUNIC IPIO

VALOR POR 

E SCR ITURA

TOTAL PAGO INDEMNIZACIONES SERVIDUMBRES 2019

FICHA CATASTRAL

FOLIO DE  

MATR ÍCULA 

INMOBILIAR IA

PROPIE TAR IO

DOCUMENTO 

IDENTIDAD

NOMBRE  DE L 

PREDIO 
NT



   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Solicitud Cantidad

Respuesta Derechos de Petición 33 Kv - 115 Kv 13

Respuesta Derechos de Petición 13.2 Kv 19

Respuesta a Curadurías 5

Respuesta Diferentes Grupos de Interés 14

TOTAL RESPUESTAS 51

DERECHOS DE PETICION - SOLICITUDES CURADURIAS Y  GRUPOS DE INTERES
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http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/evaluacion-control-interno-contable
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/evaluacion-control-interno-contable
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/evaluacion-control-interno-contable
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/informes-evaluacion-sistema-control-interno
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/informes-evaluacion-sistema-control-interno
http://www.chec.com.co/CHEC/Gobierno-corporativo/Informes/Listado-de-Trabajos-Realizados-Auditor%C3%ADa-Interna
http://www.chec.com.co/CHEC/Gobierno-corporativo/Informes/Listado-de-Trabajos-Realizados-Auditor%C3%ADa-Interna
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/plan-anticorrupcion
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-interna/plan-anticorrupcion
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 

 

 

http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-externa
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/informes-emitidos-por-auditoria-externa
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/emitidos-por-contraloria-medellin
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/emitidos-por-contraloria-medellin
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/emitidos-por-revisoria-fiscal
http://www.chec.com.co/gobierno-corporativo/informes/emitidos-por-revisoria-fiscal
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