% Nuestra mejor energia para una region
C eC I Grupo-epm sostenible y competitiva
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Cronograma del Ewvento

7:30 Registro y acomodacion

8:00 Video de desarrollo de P&C

8:15 Gerente - Direccionamiento Estrategico
8:30 Ecosistema de desarrollo de proveedores
9:10 Preguntas

9:30 Refrigerio

10:00 Charla: “El crecimiento desde la construccion de
valor compartido”

10:50 Programa de Desarrollo de proveedores CHEC -
Camara de Comercio de Manizales

1:30 Cierre
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» Las5C %

Se han definido 5 acciones principales
que desarrollaremos como parte de
nuestros retos para el periodo 2016 - 2019

Estas acciones aportan a la MEGA, son visibles en cada elemento
del direccionamiento y se denominan
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Fcosistema Sostenible de

Desarrollo de Proveedores

Grupo-ep™ y Contratistas del Grupo
FEPM

chec

Nuestra mejor energia para una region
sostenible y competitiva

VP Suministros y Servicios Compartidos
Gerencia Cadena de Suministro
Unidad Diversidad y Desarrollo de
Proveedores
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Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

V) eC l Grupo-epm
Suministros y
Servicios
Compartidos
=

‘o con proveedores y contratistas del

zdores y contratistas a frabajar con ellos en la construccidn y conjuncion de
\

Servicios
lograr el desarrollo sostenible del entorne y lo generacian de valor para cada

Grupo EFM
licando criterios legales, principios &ticos y de equilibrio econdmico, social y

Suministro

e Mejorar el desempeiio I
de los proveedores y la
satisfaccion de los
mismos en su

relacionamiento con el
Grupo EPM. -
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Gestion de
Proveedores
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€C |cupoepmy  Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

Evolucidn de la Gestidn de P&C

Registro Precal'lf'lcac.llon . Seleccion Evaluacmn.del oo
N=y clasificacion >~ N=7/ desempefio y
Contratistas
Caracterizacion Criterios Formalizacién Dimensiones
de P&C de la RSE
P. Tipo A M. Normalivo.@ p
Datos basicos e D. Econémica -
Macro-categorias y P. Tipo B MABE
categorias P o ﬁ D. Social
MABE y : ® )
Risegos P. Tipo C C. Social, S, ‘ Ecosistema
Sostenibilidad _ e Locgl y D. Ambiental y Sostenible
Caddigo de Conducta P. Tipo D Regional Desarrollo
® [ Proveedores
<3 oo 00 0o
®q0 |EAmAm Aliados
a0 Grupo EPM / (Gobiernos,
Empresas claster,
RECYPROCO Ancla Gremios,
- — S o -
gy Do. 3
. Escuela de - <
Proveedores y confratistas - r/
La transformacion la construimos de tu mano

Gestion de Ecosistema
Proveedores Sostenible de

T Desarrollo de
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Contrato Modelo Dllo PyC/Desarrollo de Proveedores.mp4
Contrato Modelo Dllo PyC/Desarrollo de Proveedores.mp4

€C |cupoepmy  Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

Visidn del ecosistema sostenible de

Proveedores

Contratistas

VALOR J

( SOSTENIBILIDAD J COMPARTIDO

ESDP UDDP

Aliados
Grupo EPM / (Gobiernos,

Empresas cluster,
Ancla Gremios,
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. eC l Grupo-epm

ESDP
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&\ con P&C Ji

Empresas |
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Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

(Ecosistema Sostenible de P&C)

—V@ Medicion de Compromiso (53)

_>9 Salud y seguridad de los
trabajadores de contratistas como
prioridad

Mecanismo de atencion de quejas de

empleados de contratistas (17
Casos)
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NEeC |cuoepm  Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

Programas Desarrollo de P&C

—>@ MDP - RC (16) CONSULTING

RING THE EXPERIENCE

»[UIS-  Gestores de la Innovacién (3)

\\\\\\\\\

Relacionamiento de Proveedores del
>KOICA- Sector Eléctrico (30)

P 'MNpusa Reto Productividad Il (20)

» K4 Trayectoria MEGA (3)

‘CAMARA DE COMERCIO®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

—>o Desarrollo Proveedores Valvulas (2)

—be Desarrollo Proveedores Grapas (3)

®

—>ﬂ) Desarrollo + Innovacion (3)

_,@ PROPICIO (20)

|—> Encuesta Diagnostico (200)
;?r

\

. ‘;\: 50.:; G

a o, -Be
=] ° | J e e 20,

2 2 .
i v B & HE B om oA B 2 =

ret

im |
==




€C |cupoepmy  Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

Contexto

e OBJETIVO

Dar a conocer herramientas como el diagndstico de proveedores que serviran de
insumos, para el desarrollo de proveedores. Identificar oportunidades vy
necesidades de P&C del Grupo EPM para alinear las propuestas del programa de
desarrollo de P&C.

® POR QUE Y PARA QUE

Conocer estado de cada proveedor para trabajar en futuros planes de
mejoramiento (en algunos casos con el acompanamiento del Grupo EPM), que
permitan el desarrollo de la empresa y del sector en Colombia.

Esta etapa da inicio a la fase de diagnostico de proveedores (no hace referencia
a auditoria o evaluacion), que permitira conocer mayor informacion de su
organizacion, con el fin de gestionar de mejor manera las brechas, el
fortalecimiento y el desarrollo de procesos de ajuste y mejora.
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Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM

Encuesta Diagndstico

L Resultado esperado  § o Plan de accién ;
* |dentificacion
oportunidades

Diagnostico
e=@e= PROVEEDOR X~ e=@==SECTOR  e=@==TOTAL
’ « Correccién o
Estrategia .
250 mejora

2 * Plan de trabajo

Innovacién ‘ A\ Clientes
0 Planear
Gestion Humana
* Seguimiento
* Implementacié
n

Sostenibilidad

Calidad

Cadena Suministros
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q bec‘| cupeepy  Ecosistema sostenible de proveedores y contratistas del Grupo EPM %2

Encuesta Diagndstico

Periodo de diagnostico: Marzo a Julio de 2017.

Dedicacion: Aprox. 2-4 h de entrevistas* // Gerente y/o responsable con
conocimiento detallado de la organizacion (administrador del SGC, otros).

;Como se hace?: Applus Norcontrol Ltda. se comunicara con ustedes para
programar la visita en el horario de su conveniencia**

Aspectos: 84 preguntas (negocio, estrategia, relacion clientes, gestion humana,

= sostenibilidad, operaciones, cadena de suministros, gestion calidad e innovacion).
APPLUS NORCONTROL GRUPO EPM: )
Jorge Cuero Astudillo Angelica Vence Malo *Dependera de cada empresa y sus

Gerente Servicios Vendor Inspecti@nofesional Cadena de Suministrfio. . o>

Enmarcado en clausula de
T:(57) (1) 744 1133, Ext 92027 T: (57) (4) 380 0437 confidencialidad: para velar por el

E: jorge.cuero@applus.com E: angelica.vence@epm.com.cO manejo adecuado de la informacion
tanto del grupo como de sus proveedores



mailto:jorge.cuero@applus.com
mailto:angelica.vence@epm.com.co
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Otros temas de 1interés..

( )

Autorregistro en ARIBA
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Codigo de Conducta

Sistema de Gestion Salud y
Seguridad en el Trabajo
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Programa de

Cbeco T~ Desarrollo de

Proveedores CHEC

Nuestra mejor energia para una region En asocio con:
sostenible y competitiva
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Cdmara de Comercio
de Manizales por Caldas
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©C | Grupo-epm Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC
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Objetivo

Fortalecer las relaciones y practicas empresariales entre
CHEC y sus proveedores y contratistas para mejorar la
productividad, la competitividad y la sostenibilidad de
ambos.

Medio

El programa de desarrollo de proveedores y contratistas
busca un acuerdo entre CHEC y sus proveedores para
desarrollar acciones que permitan generar mejoras en la
productividad, competitividad, innovacion y el liderazgo
de ambas partes.
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Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC

Nuestro Aliado Estratégico

Camara de Comercio de
Manizales por Caldas

- 3 anos de relacion con
CHEC en pro del

® relacionamiento con
, . Proveedores
Cdmara de Comercio ) y
Contratistas.

de Manizales por Caldas
« Apoyo en Ferias de

Proveedores, Jornadas
Educativas y Mesas de
Trabajo con P&C.
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;Qué es?

Programa de fortalecimiento empresarial basado en la
articulacion y el trabajo colaborativo entre una empresa
anca y uno o varios de sus proveedores para mejorar la
productividad y la competitividad de ambos
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Cdmara de Comerc io
de Manizales por Caldas

desarrollo
de proveedores

PROVEEDOR

COMPETITIVIDAD

v Mercadeo

v Costos

v'Calidad

v Productividad
v'Medio ambiente
v'Valor agregado

Modelo

2

EMPRESA ANCLA

LIDERAZGO

v Compromisos
V' Desarrollo de habilidades
V' Crecimiento desde el ser

-

CLIENTE

INNOVACION

v Diseno de nuevos productos
v Diseno de nuevos procesos
v'Valor agregado
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Cdmara de Comercio
de Manizales por Caldas

desarrollo Q’

de proveedores

Metodologia

m Aplicacion diagnostico proveedores seleccionados
Socializacion diagnostico

m Priorizacion necesidades (Proveedores / CHEC)
@

228, Definicion plan de trabajo

8&& Capacitaciones y asesorias grupales

-.-B- Consultoria en sitio de trabajo para el cierre de brechas

m Seguimiento programa
A
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Cdmara de Comerc io
de Manizales por Caldas

de proveedores

desarrollo J Q’

Impacto del Programa

 Conocimiento claro y detallado de las necesidades de los
proveedores que permitan facilitar las relaciones con CHEC.

 Fortalecer las capacidades de las empresas proveedoras
intervenidas.

« Generacion de cultura de desarrollo de proveedores en CHEC.
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Cdmara de Comercio
de Manizales por Caldas

de proveedores

@
Compromisos del Proveedor “

« Poner en marcha plan de accion del proceso, poseer disponibilidad
de tiempo.

* Demostrar un mejoramiento continuo.
« Transferencia de conocimiento a otros proveedores.

» Asignar recursos, si son necesarios, para llevar un proceso de
mejora o un proyecto determinado.

» Asegurar un ambiente de trabajo transparente.
« Nombrar un coordinador del programa.
« Llevar a cabo el plan de accion acordado.

desarrollo J Q’




Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC

Ejecucidn del Programa de Desarrollo

10 horas de capacitacion grupal a todos los
participantes en temas de innovacion,
desarrollo o aquellos que surjan con
ocasion del diagnodstico

Bolsa de 200 horas de
asesoria personalizada para
ser distribuidas entre los
seleccionados seglin el
diagnodstico inicial para el
logro de objetivos definidos

10 horas de asesoria grupal a todos los
participantes en el tema de Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Seguimiento y control
constante por parte de CHEC y
la Camara de Comercio de
Manizales por Caldas para la
coordinacion del programa y el
cumplimiento de su objetivo
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Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC

Formulario de Preinscripcidn

Cbec Grupo-epm

Formulario de Preinscripcion Programa de
Desarrollo de Proveedores

©. previa, cupresa, volomiaria € Informada a LA CENTRAL
RICA DE CALDAS 5.A ESF: (En adelante CHEC) ident icada con MIT. 530 500.128-6,
3 tactarkes con ol fin g Invitarios a ruedas de pronsd ¥ eventos, B) Enviaries boleines,
comunizados & Infomnes. C) Para hazer ka Susion de campanas y estrate glas de conunicacion,

Formulario Google Docs:

- Informacion basica de la
empresa y la persona a
contactar.

- Informacion de

segmentacion:
- Bienes y servicios de la
empresa

- Experiencia
- Desarrollo de sistemas
de gestion

https://g00.gl/forms/PoYQYTxy9OIE7Gsy?2
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https://goo.gl/forms/PoYQYTxy9OIE7Gsy2

€C | Grupoep Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC

Resultados de la Encuesta

Actividad Principal Tiene y aplica PG Medio
12% = Prestacion de Ambiental
3% Servicios
\ = Obra
0 38%
17% ’ = Suministro de = S|
50% bienes = NO
= Compraventa de 62%
9% bienes
= Otro
Tiene implementado el SG - Experiencia en el mercado

SST 60

50

40

30

20

= S| 10

o O -— .
<1 afio 1-3 4-6 6-10 > 10 afnos
anos anos anos
AN, = Actividad Principal
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Programa de Desarrollo de Proveedores CHEC

Criterios de Seleccidn

Se envio correo a 143 proveedores que resultaron de
Ariba, Konfirma y NEON con los siguientes criterios:

- Ubicacion: Manizales o Villamaria (sitio de influencia de
la CCMPC)

- Registrado ante la CCMPC

A partir de ello se recibio respuesta oportuna de 76
proveedores los cuales estan siendo priorizados por:

Impacto en el negocio de energia
Trayectoria con la empresa y en el mercado
Participacion en eventos de relacionamiento
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iGracias!

®

Grupo-epm

chec

Nuestra mejor energia para una region

sostenible y competitiva




